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¢Sabe de qué hablan cuando se refieren al derecho fundamental de
acceso a la informacidn piblica?

¢Masiche musangko mai derecho kaka fiareoche maire masiche paiche?

Es el derecho que tiene toda persona para acceder a la informacion publica que
esta en poder o control de los sujetos obligados.

Ja'a derecho pajt'asome peore repana kaka fiafie repa cajiname repa fiafie pana.
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:Todos tenemos derecho a acceder a la informacion piblica?

¢Peore derecho pame mai kaka fiafie peore p&i masiche paiche?

Si, el articulo 74 de la Constitucion Politica establece que, salvo las excepciones
que estan en la ley, todas las personas tienen el derecho de acceder a los
documentos publicos.

Jujat, el articulo 74 constitucion politica, kdm enkeachia peore pai Masiche
paiksasomy mai ne’e cho'oni

Los menores de edad, los colombianos o los extranjeros, todos, tenemos este
derecho.

Na'a chii Colombia cana #nkwachia cheky cheja cana masiche paikdasomu
repand derecho pache.

iContaremos una historia para que veamos cémo funciona!
Majnukoryu kuara repare masi asa’chiareojacku

En un municipio del pais, la alcaldia contraté la
construccion de una cancha de futbol. Una vez
terminada la cancha muchos nifios empezaron a
utilizarla, pero la cancha no tenia malla de proteccion,
por lo que en una tremenda jugada de gol, le rompieron
la ventana a la vecina.

Chekaremy mai municipio vito apeaript choome.
Jacheja pinicicheja peore apeme chiname aina, jatani
repa raripg repa saroa mallarsa seimacheja paims,
jajafie paitna, vito apee repacheja kuejfie paibwue
jatisaro tito cactosoasome.
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Decidieron entonces cerrar la cancha hasta que no tuviera la proteccion adecuada
para volverla a usar. Miguelito, a través de una solicitud de informacion decidi6
escribirle al alcalde para preguntarle si en la construccion la empresa contratada
para hacer la obra debid haber puesto la malla. El alcalde al recibir la solicitud,
revisd el contrato y pudieron ver que se tenia previsto que la cancha debia tener
mallas de proteccion. Asi arreglaron la cancha y todos volvieron a jugar.

Jajafie choojtna unkuachia repa raripg malla peoktna jeoso’asome, jajafie paitna
miguel Htijaoba tocha'asoms alcalde te repa jopo paiksre, sekd jese paitna malla
stomanire chiini o repa raripu choosina malla stsomanire chiigt. Alcalde repat fia
asom tbchacie, fiato repa cancha peore chooche paniasom, jajafie jekana repat
chutrasomu carebajap chiini.

Es muy simple, veremos como hacer una solicitud de informacion.

Rea majnukorsme ja‘a, jese chooche paiky repa seefid chini, masi chomai  cie
paito.

El articulo 4° de la Ley 1712 de 2014 establece que en ejercicio del derecho
fundamental de acceso a la informacion publica, toda persona puede conocer
sobre la existencia y acceder a la informacion pablica en posesion o bajo control
de los sujetos obligados.

lkdm articulo 4 repa ley 1712/ 2014 ke'e, ikakgasomg
derecho rua paiche kuache, peore pai masiche
paikeasomy mai derecho paiche kaka fiareo’ktasom,
repa choonaname repa chooreona.

Este acceso a dicha informacion publica solamente
podrd ser restringido en ciertos casos 0 excepciones que
deben estar consagradas en la Constitucion o la ley.
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I'e kaka fiareoche paiche #nkuachia peore pai masiche paiche, cheke paikdasoms
kaka fiacuache paik#asoms, repa constitacioname ley jajafie [kams.

Del mismo modo, el articulo 24 de la Ley 1712 de 2014 determind que toda
persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier sujeto
obligado, en la forma y condiciones que establece la ley y la Constitucion.

Ynkuachia [kams, articulo 24 repa ley 1712/2014 peore pai paj¢'asome derecho
sej, kaacojiiofie repa choona repa leyname constitucion cetdche.

¢Quiénes deben cumplir con las disposiciones de la Ley 1712 de
2014?
¢Unkenapi repa chooche paiche ja’a repa ley 1712/ikache?

Todas las entidades u organizaciones descritas en el articulo 5° de la Ley 1712 de
2014, fueron denominadas como sujetos obligados.

Peore rua paiche choochejfia repa articulo 5 ley 1712/2014 repa jokacojfiocina.

¢Quiénes son entonces los sujetos obligados?
¢Unkenaiie repana ja’paito repa jokacojiiocina?

Tal como lo establece el articulo 5° de la Ley 1712 de 2014, los sujetos obligados
destinatarios de las disposiciones de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica son:

ijache lkamu articulo 5 repa ley 1712/ 2014 repand jokdcojfiocina paiche ley rfie
chue’choche paiche, unkuachia peore kaka fiareoche paiche ieme:

|. Todas las entidades publicas, incluyendo las pertenecientes a todas las ramas
del poder publico, en todos los niveles de la estructura estatal, central o
descentralizada por servicios o territorialmente, en los Ordenes nacional,
departamental, municipal y distrital.
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Peore rua paiche choona té'ena choonaname, chekna peore paiche choona,
bwaejopo che'tna, ley choona, kankarga paina, rua paiche che'sna, departamento,
manicipio #nkeachia repd paina.

1. Como ejemplo podemos nombrar las siguientes:
chekudrdmd tenare beofit:

e Presidencia de la Republica.

e Ministerios.

¢ Departamentos administrativos.

e Fuerzas armadas y Policia Nacional.

e Empresas industriales y comerciales del Estado.
e (Gobernaciones y asambleas.

e Senado de la Repdblica.

e Alcaldias, concejos, personerias.

e Corte Suprema de Justicia.

2. Los 6rganos, organismos y entidades estatales independientes o autnomos
y de control, como ejemplo podemos nombrar los siguientes:

chekuna paime gnkuachia aicheja, jame paichejfia.

e Procuraduria General de la Nacion.

e Defensoria del Pueblo.

e Contraloria General de la Republica.

® Banco de la Republica.

¢ Consejo Nacional Electoral.

e Contralorias departamentales y municipales.
e Gorporaciones auténomas regionales.

3. Las personas naturales y juridicas, pablicas o privadas, que presten funcion
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Ynkuachia mainame ley choonaname, tena choona jatani peorere chini choona,
pai'asome chekersmy:

Ejemplos de ellos son: H

e C4maras de comercio. @ ML

¢ Notarfas.

N e

4. Cualquier persona natural, juridica o dependencia de persona juridica que
desempefie funcion publica o de autoridad publica, respecto de la informacion
directamente relacionada con el desempefio de su funcion.

Paihtasome Hnkua htna o tena choonaname jatani gobierno ne’e choona.

Tenemos como ejemplo, unas muy mencionadas y comentadas, 1as empresas de
servicios publicos y las EPS e IPS.

Paime icheja chekudrsms, epsname ips.

5. Los partidos o movimientos politicos y los grupos significativos de ciudadanos.
Hoy podemos tener mayor conocimiento de las actividades que realizan los
partidos o movimientos politicos y los grupos significativos de ciudadanos.

Paime tnksachia partido o politicona bwaejopo painaname. Mai masime repand
choju raiché o repand paiche.

6. Las entidades que administren instituciones parafiscales, fondos o recursos de
naturaleza u origen publico.

l Ynkuachia gobierno Kuri kajina.
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En esta cartilla conoceremos qué es una solicitud de informacion publica
i'e cartilla fidjafieme tnkeche jaa seefie kdajapt chini peore masiche paiche.
La solicitud de informacion publica

seefie kuajapt chini peore masiche paiche.

Como lo establece el articulo 25 de la Ley 1712 de 2014, la solicitud de acceso a
la informacion publica es aquella que, de forma oral o escrita, incluida la via
electronica, puede hacer cualquier persona para acceder a la informacion publica
que tengan los sujetos obligados.

lkamy repa jokdcie articulo 25 repa ley 1712 /2014, repa seefie masiche paiche
ijache chooche paiktasomd, cuttjt, tochaciepi, o japani correopi, #nkta huana
sereokuasomu repa choonaname, masifig chiina.

Los sujetos obligados no pueden rechazar en ningun caso la solicitud de acceso a
lainformacion publica que presenten las personas por motivos de fundamentacion
inadecuada o incompleta, es decir, no es necesario mencionar para qué se
requiere y no se podran rechazar por no contener una justificacion.

Repa maire kuache pana ted'terejee ctectakdasoms, masi cho’omarie paitdjee
tnkya keache paiktasomu mainere se'eto.

N
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Ahora que conoce su derecho y a quién se le puede solicitar
informacién pablica, ;como debe ser una solicitud de acceso a la
informacidn piblica?

Hura masictame mai derecho paiche unkuachia repa sereonare, pai
peore iiaiie paiche.; kése chooche paiku repa seefit chini mai ne’ere
kaka nafu chini?

Es muy sencillo, solo debera tenerse en cuenta o que la ley dice como lo minimo
(que debe contener:

rua coja peomu, ley ikachete masiche paimu.

Formato modelo de solicitud de informacién
ijache chooche paimu

Ciudad:

bwejopo

Fecha:

gkergmena

Entidad: enkechejapi:
Dependencia: neenami:

Referencia: Solicitud de Informacién Publica

Yo , identificado como aparece al pie de mi firma,
solicito copia de los siguientes documentos (i es posible mencione el formato en el

que desea recibir la informacion):
Estos documentos pueden ser enviados a:
Correo electronico para envio:
Direccion para envio postal:

Cordialmente, Firma (0 nombre si el envio es por correo
electronico):

Nombre:
C.C.No.:
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No se debe justificar la solicitud de acceso a la informacion publica. La ley no
impone dicha obligacion de argumentar para qué se solicita, ni esta obligado,
como solicitante a expresar los motivos del por qué o para qué requiere la
informacion solicitada.

Repa jokdcojiiocina jiiactam chictams. Ley Ikdme repa kuache paiche rua repa
ikache chimakuasomu, tnktachia repanare jajane choju chictaksasom repg mai
chiiche ikato reokdasomt.

¢Qué debemos entender cuando hablamos de Transparencia Pasiva?
(Unkere maire asa chiaiie paiku ruiie chuechochete cutuni?

Segun lo contemplado en la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica, los sujetos obligados deben divulgar proactivamente la
informacion publica. Esto se conoce como Transparencia Activa.

Repa ley rufie chue'choche cateche gnkuachia mai derecho pache masiche, repa
jokdcojfiocina keache paiksasoms Siartmu mainee choni. Jajafiepi repa rfie
chee’choche bekeasomi.

Si la informacion que necesitamos no se encuentra publicada en las paginas de
Internet de los sujetos obligados, podemos entonces acudir al canal de
Transparencia Pasiva, es decir, podemos pedir informacion a través de una
solicitud de acceso a informacion publica a través de cualquier medio, la cual serd
respondida en los términos dispuestos en el articulo 26 de la Ley 1712 de 2014.

Repa mai chichepi publicacie peoto, nekschejana rufie chue'choche
catachejana seefie paikw#asom, Htijaoba saojt kwache paikdasomu

repanare gncuare articulame ley Ikdama, articulo 26 repa ley 1712 /2014.
N =
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Para solicitar informacion publica, no solo basta con que sepamos como hacerla,
es importante que tengamos claro, como nos deben responder.

Repa wnkuachia mai masifig chini seefie chia'amakaasomy #nkdachia masiche
paikdasoms, jese repand maire ikajanafie.

¢Como debe dar respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
publica un sujeto obligado?

iJese repanare kuache paika mai masiiy chiini seefe repa
jokacojiocinare?

El articulo 26 de la Ley 1712 de 2014 sefiala que la respuesta a la solicitud de
acceso a la informacion publica, es el acto escrito mediante el cual el sujeto
obligado responde materialmente a la persona que le realizd la solicitud de
informacion publica. Esta respuesta debe ser oportuna, veraz, completa, motivada
y actualizada, y debe darse en los términos establecidos.

lkdm articulo 26 repa ley 1712/2014 |kdmu kaka fiareoche paiche cecie, repa
jokacojfiociky tocha keache paikeasoms repa sécinkre. I'e kerache ndnami paiche
paikeasom, reo’jache, refie, pinijaicie, carebacie, repa jokacie chooche.

La respuesta a la solicitud de informacion tiene un principio fundamental: el de
gratuidad. Si, tanto la solicitud como la respuesta no tienen ningdn costo. La
respuesta debe ser gratuita y el sujeto obligado solo podra cobrar los costos de
reproduccion y envio de la informacion. Sin embargo, si se pide que la
informacion sea enviada a traves de medios electronicos, no se incurrird en costos
de reproduccion de la informacion.

Kuache repa secie rta paiche paikwasoms: reorepams. Repa mai kdajapg chini
seefle roiche peoche asomy. Ynktachia repa kaache Kuri semafie paiksasoms
repa jokacojiiocikt sereoksasoms repa stijao saochechia, jatani repapi correopi
enviajat chicie paito.

== AAJAAIALA
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El sujeto obligado debe también responder a las solicitudes de acceso a la
informacion publica de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y
accesible.

Repat jokacojiiociky tnkwachia ktache paiksasoms reojachepi repa kaka fiareoche,
tijfie cutemarie, reo’jache, namipi kaka fiareoche.

En las respuestas a las solicitudes se preferira la respuesta por via electronica,
salvo que en la solicitud se pida el envio fisico de la informacion.

Repa mai masifitt chini seefie repa keache paimt repanare Correopi japani, repatpi
gnktachejana tertjiie sani seto insiche paik#asoms.

De esta manera el principio de oportunidad y la inmediatez de la informacion
empiezan a marcar la diferencia; se trata de una relacion méas dindmica entre
ciudadano-Estado, aligerando incluso la carga administrativa de las entidades y
organizaciones que afo a afio reciben miles de solicitudes.

ljachepi mai chiiche paim #nktachia nami kerachepi reo’jache fofie paims: nargd
basache paime repa painame repat estado, nami paiche choomu rea paiche
choobwtijia repand siartms Seefie ktache paiche.
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iSabiendo como hacer la solicitud, es importante tener en cuenta los
tiempos de respuesta a las solicitudes de acceso a la informacion
publica!

iMasiju‘u jese chooche repa seeiie, rua roimy masiche unkuachia
jerda juvoche repa kuache repa cecie!

4\

Los sujetos obligados deberan responder a la solicitud de informacién en un
término no mayor a 10 dias habiles.

Repa jokdcojfiocina kuache paimd repa seefie nanami unkua kachapa smuctifia
jache.

Este término puede ser ampliado excepcionalmente cuando no sea posible
resolver la peticion en los plazos sefialados, informando de esa circunstancia al
solicitante antes del vencimiento del primer término sefialado en la ley, es decir,
dentro de los 10 primeros dias. En esta respuesta inicial se debera expresar al
solicitante los motivos de la demora y sefialar el plazo razonable en que se le
resolverd o dard respuesta, término que no podrd exceder del doble del
inicialmente previsto, en otras palabras, el término maximo podria ser
eventualmente de 20 dias habiles.

Chektrumet nami kdactato repa cecie narud jertmu cha'ache paikw#asoms
repapi cha'ache paito jatani ktache paiksasomd repanare charona repa ley
ikachepi #nkta pat chiini. Repa Charo kuache paiche ja'a cenare peore kuache
paimy jese paina repand rua jevoche utijao insifitt chini. Jajafie paito nartd
jertmy jubo’ctaky'asomu

¢Toda la informacion que poseen los sujetos obligados es piiblica?
¢Peore jokacojiiocina publicache ja’a pai peore fiareoche?

De conformidad con el principio de maxima publicidad para titular universal,
consagrado en el articulo 2° de la Ley 1712 de 2014, toda informacién en
posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es piiblica y no
podra exceptuada de acceso, sino por disposicion constitucional o legal.

== A A |AIATATA]
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Repa jokacie pablicache paiche ja'a articulo 2 repa ley 1712/2014 ke’e, Ikamy
peore paire chiini chooche repa jokdcojfiona paire peore chini chona’'asome repa
pablicache peore, jatdni cheke paikwasomu kaka fiacttache paiktasom repa
constitucion pache.

Coraje

Se trata entonces de generar un cambio cultural en donde podamos romper con lo
que se ha denominado la “cultura del secretismo”, en la que se considera a la
informacion publica como propiedad de alguien en particular. Esto es parte del
reto que tiene consigo la entrada en vigencia de la Ley de Transparencia. Entre mas
visible sea la gestion de los sujetos obligados, generamos una nueva forma de
relacionarnos con lo pdblico, lo cual que significard mas acceso a los derechos de
los ciudadanos y mas eficiencia y eficacia en el uso de los recursos publicos. Asi
tendremos mayor confianza en nuestras instituciones.

I'e chooche repa safioky sat chini chotasome, kdache paiche siakd sat chiini
“chave chooche peojaks chini”

¢Hay excepciones al derecho fundamental de acceder a Ia
informacion puablica?
¢mai derecho pache kaka fiactache paiky peore pai masiche paiche?

Si, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de
2014, hay excepciones a ese derecho cuando la misma esté considerada como
informacion clasificada o como informacion reservada.

Paimt fiakdache, repa jokacie articulo 18, 19 repa ley 1712/ 2014 kee, paiktasomy
ja derecho fiakdache repapi jiantcie paito o repa kache carebacie paiche.

¢Qué es la informacion piblica clasificada?
¢, #nkeche jaa pai peore masiche paiche jiantcie?

El articulo 18 de la Ley 1712 de 2014 establece que la informacion publica
clasificada es toda aquella cuyo acceso podrd ser rechazado o denegado de

IAIAIAIAIAIAIALA
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manera motivada y por escrito. La entrega de esta informacion pudiere causar un
dafio al derecho a la intimidad; al derecho de toda persona a la vida, la salud o la
seguridad; y a los secretos comerciales, industriales y profesionales.

lkdm articulo 18 repa ley 1712/2014 ke'e, [kdmy peore p&i masiche pache jatani
jfiandcie paiche jd'a insi'cuache paikd#asomt repa cecie paitdjee. Chektramy chto
paiky chiini repa choocikwre, repat derecho pache, paiche, #nkoname reo’jache
paiche; peore cheke Ponce paichejiia peore #nksachia stijao masina.

1. La informacidn es clasificada cuando esta relacionada con:
ja’a jianucie paiche ijache jekuna paikuasomu.

e E| derecho de las personas a la intimidad (habeas data o proteccion de datos
personales).

Derecho pai paiche repat pache peore kua'euache.

e £| derecho a la vida, salud o seguridad.
Mai derecho bajtna paiche, #nkoname reo’jache paiche.

® | 0s secretos comerciales, industriales y profesionales.
Nomafie choche ponsechochegjfia, ctamajfiarta choochejfia, ttijao masina name.

Algunos ejemplos de estos documentos son:
ieme te-e majiia rua kuache repa paiche.

e | 3 historia clinica.
Ynkobwe paicie

e | os certificados de prestaciones sociales.
Ytijaoba canttkache repa chosinare

e | 3s calificaciones 0 resultados académicos.
Btijaoba o repa fiacie paiche
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e | as patentes.
Btijaoba repa chocie cantkacie

&

e | 0s registros de bases de datos de victimas.
Peore repana ctache chocofiocina paicheja.

Es importante no olvidar que esta informacion solo podrd ser entregada al titular
de la misma, a sus apoderados 0 a personas autorizadas.

Rua roim i'e cabessmarie masiche repa insijgasome repa choonarechia o japani
repa insije's chiicojfiocina.

¢Qué es la informacion piblica reservada?
¢Unkeche ja’a pai peore masiche paiche ja’a carebacie paiche?

El articulo 19 de la Ley 1712 de 2014 establece que la informacion piblica
reservada es aquella cuyo acceso podra ser rechazado o denegado, de manera
motivada y por escrito, siempre que dicho acceso estuviere expresamente
prohibido por una norma legal o constitucional, cuando la informacion solicitada
tenga relacion con:

Ikam articulo 19 repa ley 1712/2014, jfianucie jokdcie paichete kutamd pai peore
flafie paichete jda repa jokacie'asomu tnkuachia Peorepare pai fiactache,
insi'suache, Jajafiejekena repa toche setojee insicuakdasoms prohibi’kdasoms
repa leyname constitucional, repa sefiepi ainani fiafe paito

e Defensa y seguridad nacional. "% 0
Tantana #nkuachia keirana peore

e Relaciones internacionales. Wi
Chekchijfia caname safie paiche.

e Administracion efectiva de la justicia.
Rua paiche cajicheja rafie pat-chini

£ TN >
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e Estabilidad macroecondmicay financiera.
Rua paiche Kuri cajichejfia, Kuri paichejiia

e Derechos de infancia y adolescencia.
Derecho chiinename ponsupai

e Salud pablica.
Peore ne-e gnko

Estos ejemplos de documentos pueden darle una idea de aquellos documentos
que pueden contener este tipo de informacion reservada:

e [studios sobre acuerdos internacionales que estén en proceso para Ser
firmados.
Choocie canskacie paiche chekschejiia kananame firmapirache paiche

e £ estado de una investigacion antes de hacer pliego o imputacion de cargos.
Rua paicheja kdeche chusta pinijaimaneni ka caache paims.

e Decisiones del Banco de la Repdblica hasta que se hagan efectivas y sean
conocidas publicamente.
Bancobwe chooche reojache kanskacirems jateka kamame.

*Planes estratégicos de las fuerzas armadas o de la Policia Nacional.
repa jaobena chooche tnkuachia faksamt.

En todo caso, la reserva de informacion serd maximo por 15 afios y podré ser
prorrogada, siempre y cuando persista el riesgo material por el cual fue objeto de
reserva y por el cual no se permite su conocimiento a las personas.

Repa carebacie paiche 15 repa gnstremt cha'ache paimt repare fiafit chini jatani
repare chuta pinimato narga jersmy muaje'asome, chekdrsms keache pai't chini.
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Recuerde, jsolamente podrdn negar la entrega de la informacion por disposiciones de
a ley o de la Constitucion!
Cwasajt, insicuakuasomu repa ley o constitucion jokamato.

Respuestas a solicitudes de informacidn en caso de negar el acceso
Aunque toda la informacion que tengan los sujetos obligados sea pablica y nunca
se pueda desconocer su existencia, algun tipo de informacion puede ser
exceptuada de entrega, de acuerdo con los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de
2014, esto es, cuando el contenido de la informacion sea calificado como
clasificado o reservado. En este punto nos encontramos en el limite del derecho de
acceso a informacion publica.

Peore kdache paiche repa jokdcojiiocina peore paire chini chocie peomu
chicuakuasomu utijao paicheja, #nkuachia masij¢'e cheke insi‘euache
paikwasoms, repa articulo 18, 19 ley 1712/2014 ke'e, Ikdm repa insi‘euache
paikdasomu repa jiantciename repa carebacie, ijache paiche fiame mai peore
kaka fiacttache paimg pai peore masiche paiche.

Si considera que la informacion que esté siendo solicita es clasificada o reservada,
deberd siempre indicar en la respuesta al solicitante lo siguiente:

repau derecho pachete sekuri jatani jiantcieme o carebacieme paito insi'cuache,
jd’a repa jokacojfioky ktache paiktasomt jese paina insicak.

e Fundamento constitucional o legal que establece el objetivo
legitimo de la excepcion y ademas mencionar expresamente la norma,
articulo, inciso o parrafo que la califica como clasificada o reservada.

Kdache paims repa ley jese paina repa insictakt 0 k&a'cuakd kajt repa normaname
articulo enkwachia repa jfiandciename carebacie paicheja.

e | as excepciones previstas en los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014 o las
que se encuentren en otras normas.

| Nacuache ikacheja paim articulo 18, 19 ley 1712/2014 o chekuchejfia.
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e E| tiempo por el que se extiende la clasificacion o reserva, contado a partir de Ia
generacion de la informacion.

Repa facwache paiche baa’ksasoms repa choorgmupi.

¢ | a determinacion del dafio presente, probable y especifico que se causaria si se
entregara la informacion solicitada (articu). o 2.1.1.4.4.1. del Decreto 1081 de 2015

Ichejana kuache paiksasoms repa ceciere rufie paimato (articulo 2.1.1.4.4.1. del
Decreto 1081 de 2015)

Los jueces o tribunales administrativos decidiran sobre el cardcter reservado de la
informacion relativa a defensa, seguridad nacional o relaciones internacionales.
Para aquella informacion que no esté relacionada con |as tematicas anteriores, los
jueces de tutela seran quienes decidiran sobre el cardcter de clasificacion o
reserva, en el caso que los solicitantes hubieren acudido a |a accion de tutela.

Jueces o tribunales asome repa ikache o jokache pana repa carebacie paiche repa
kttirana mai paicheja name chekt pais cachename choona. Chira mai kuttcie fiafia
j&’e peoto, jueces tutela cajinapi kache paikwasoms repa jfiantcie paiche o
carebacie paiche, t#nktachia repa jaeces paire

¢Sabia que existe un mecanismo que protege su identidad ante una
solicitud cuando el solicitante considera que su vida, su integridad o
la de su familia se encuentran en riesgo?

¢Masiche musantko cheksrsmg pai't masira chini sekéte chekrdm chto paito
0 maja paire asibajuchiache paito?
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La Ley de Transparencia ha encomendado al Ministerio Publico la labor de ser
Organo garante, es decir, que promueve y vigila el cumplimiento de la ley en
proteccion del derecho fundamental. Una de las garantias que ofrece la Ley 1712
de 2014 es el procedimiento especial de solicitud e informacion con
identificacion reservada.

repa ley rufie chae’choche joka'asomu pdi peore fiafie panani kuirache #nkdachia
flajg papy chiini repa ikdcie pau chiini repa ley ikdche kdirache. Repa ley
1712/2014 ikdche r#a masi fiafie paikdasomy pditte masira chini asekute,
keirache paikuasoms peore.

El paragrafo del articulo 4° de la Ley 1712 de 2014 establece que cuando la
persona considere que la solicitud de la informacion publica pone en riesgo su
integridad o la de su familia, podrd solicitar ante el Ministerio Publico el
procedimiento especial de solicitud de informacion publica con identificacion
reservada.

Jachejare paimu articulo 4 repa ley 1712/2014 jokacie paiksasoms repat Seefie
pai peore masiche paiche jatani repauni asibajuchiache paito, seefie paikdasomu
pai peore fiafie panani, janapi keirajat chiini repat seefie peore.

Si usted determina que quiere hacer una solicitud, y cumple con los presupuestos
establecidos en la ley, podré acudir ante las personerias distritales o municipales,
ante la Defensoria del Pueblo o ante la Procuraduria General de la Nacion.

M 'tpi ctasa fia‘'a seni, masiche paims repa ley ikdche o seefie paimy personerias
distritales 0 municipales, ante la Defensoria del Pueblo o ante la Procuraduria
General de la Nacion

La Procuraduria Delegada para la Defensa del Patrimonio Piblico, La
Transparencia y la Integridad de la Procuraduria General de la Nacion tiene
a disposicion una seccion en la pagina web de la entidad destinada
exclusivamente a tramitar 1as solicitudes de acceso a la informacion publica con
identificacion reservada.

IAIAIAIAIA
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Procuraduria jokdcina keirajapt chini p&i peore ne'e, refie choju peore Jajafiejekuna
procuraduria general de la Nacion pajg'asome pagina de web chocie ja chejare pat
chini repa seefie pai peore masiche paiche, ktirajat chini.

Usted puede hacer su solicitud de informacion con identificacion reservada en la
pagina web www.procuraduria.gov.co.

mu'ere sereomu mu't chiiche keirakaijas chiini, peore repa chooche pagina
webna www.procuraduria.gov.co

¢Ante quién se puede acudir cuando se vulnere el derecho de acceso
a la informacion pablica?

¢neni tiajiaiie paiku mw'y derechote kaka fiacuache paito ja’a pai
peore iiafie paiche?

Cuando los sujetos obligados vulneren o desconozcan el derecho fundamental de
acceso a la informacion publica que le asiste a todas las personas, pueden acudir
ante cualquier entidad del Ministerio Pablico: Procuraduria General de la Nacion,
personerias distritales y municipales o a la Defensoria del Pueblo, para que
cualquiera de estas entidades intervenga en defensa del derecho fundamental de
acceder a la informacion publica que le asiste a todas las personas.

Repa jokacojfiocinapi refie cajimato 0 besuto repa derecho rua roiche peore pai
masiche paiche tiafie paikeasoms pai paiche peore cht'u chejana: procuraduria
general de la nacion personerias distritales y municipales o a la Defensoria del
Pueblo, inapi repanare jokdcinare ikdache paikeasomu kuajapt chiini pai peore
fiafe paiche.

En la Procuraduria General de la Nacion, usted podrd acudir ante la Procuraduria
Delegada para la Defensa del Patrimonio Publico, la Transparencia y la Integridad.

Procuraduria general de la nacion, tiia- kaka fiafie paiksasome repa jokdcojfiocinare
keirache panare pai peore ne'e, nkuachia rufie chue’choche paiche reo’jache.
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Adicionalmente, a través del Grupo de Supervigilancia al Derecho de Peticion,
adscrito a la Procuraduria Auxiliar para Asuntos Constitucionales, podrd solicitar
una supervigilancia a su solicitud de informacion pablica, cuando esta no sea
respondida en los términos de la ley, o cuando la respuesta que le hayan entregado
esté incompleta.

Té'e kidanept jokdcina pai'asome fajapt chiini repa derecho seefie, paikdasomt
procuraduria chokaina repa ley paiche fiana, janani seefie paiksasom Nakdijapt
chiini, chekar#my repa ikdacie nami keamato repa ley ikdche o japani repanapi
tiajaiche ksamato.

Formato modelo del procedimiento especial de solicitud de
informacidn con identificacion reservada

Ciudad:

Fecha:

Sefiores, Procuraduria General de la Nacion (o a cualquier otra entidad del Ministerio Piblico).
Referencia: Solicitud de Informacion Pblica con identificacion reservada Yo,

identificado como aparece al pie de mi firma, haciendo uso de la solicitud de informacidn pablica
con identificacion reservada, debido al riesgo (Especificar el riesgo a la vida, integridad o a la de
su familia, que correrian si solicitan

informacién):

Solicito se le pida copia a (escriba el nombre del sujeto obligado)
, copia de los siguientes documentos (i es posible mencione el
formato en el que desea recibir la informacion):

Estos documentos pueden ser enviados a la siguiente direccion (de su preferencia): Correo
electrgnico para envio electronico: Direccion para
envio por correo postal:

Cordialmente,

Firma (o nombre si el envio es por correo electronico):
Nombre:
C.C.
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Preguntas frecuentes

¢Puedo realizar una solicitud de informacion a una organizacion
privada?
ichw’ure seni asareoku organizacion tena choonare?

Si, la Ley 1755 de 2015 del 30 de junio de 2015 o el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo en su articulo 32 y 33, indica
que toda persona podra ejercer el derecho de peticion para garantizar sus
derechos fundamentales ante organizaciones privadas con 0 Sin personeria
juridica, tales como sociedades, corporaciones, fundaciones, asociaciones,
organizaciones religiosas, cooperativas, instituciones financieras o clubes.

Jujatt, lkdamt ley 1755/2015 del 30 junio de 2015 o repa cajicheja repa articulo rua
paiche kajina articulo 32 name 33, Ikdmt peore padi derecho pajt'asome seefie
jatani inare cenare keira kaiche paikdasomu organizaciones tena choonare
personeria juridica pananeme peonare, peore pai, corporaciones, fundaciones,
asociaciones, organizaciones religiosas, cooperativas, instituciones financiera o
clubes peore.

Las solicitudes de acceso a informacion publica se deben entender como un tipo
de derecho de peticion, el cual tiene el término mds corto de respuesta.

Repa seefie kaka faritt chini p&i peore masiche paiche masiche paimg mai
derecho pache seefie, i'e seefie nami kuache paikdasomt.

Estas solicitudes deberan ser respondidas en 10 dias hébiles contados a partir de
la recepcion de la misma.

I'e cecie koache paikuasomu 10 repa #muctiiia paisirgmuna, repa cecirtmupi.
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De acuerdo con la Ley 1712 de 2014, usted podrd realizar solicitudes de acceso a
informacion pdblica a un amplio nimero de organizaciones privadas que se
encuentren dentro de las categorias definidas en el articulo 5° de esta misma ley
estatutaria.

Repa ley ikdche 1712/2014 mu'gre Btijaoba cho'o sereoksasomy repa masira
chiini pai peore masiche paiche organizaciones tena choonare, gncuare articulo 5
ikaktasomu fiareoche paiche.

Las organizaciones privadas, como sujetos obligados
con las mismas responsabilidades que las entidades
publicas en el marco de la Ley 1712 de 2014, no podran
denegar el acceso a informacion sino solamente en
aquellos casos contemplados por la Constitucion
Politica y por la Ley. De acuerdo con la Ley 1712 de
2014, la informacion que estd exceptuada de
divulgacion y entrega, se conoce como informacion
clasificada o reservada.

Organizaciones tena choona pai'asome repa cdjifie jokdcojfiocina Jana chektna
gobierno ne'e cdjichejache cajina’asome repa ley 1712/2014kee, |kdmy tena
cajiname gobierno ne’e kajina, repa huau seefie kuache paik#asoms peore repa
leypi ikdcie paiche, cheke insictrachename, jda jfianscie paichete katemy cheke
carebacie paichete.

¢(Ante quien mas puedo enviar mis derechos de peticion de
informacion y quién me presta asistencia en la proteccion de este
derecho fundamental?

¢Ynkenani chw'ure saoreoku chw’y derecho pache seefie unkuachia
u#nkenapi chu'u seeiie kuirareoku cht’u derecho pache rua roiche?
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De acuerdo con la Ley 1755 de 2015, este derecho también podrd ejercerse ante
personas naturales, cuando el solicitante esté en situacion de indefension o
subordinacion.

Repa ley 1715/ 2015 ke'e, kdmy derecho paje'asome pai mai paicheja cana,
chekersmu repa sekuri cho ‘paito, seefie.

El Ministerio Pdblico no solo defiende y promueve el derecho de acceso a
informacion publica sino que hace lo mismo con todos los derechos
fundamentales de los colombianos, por lo que la Procuraduria General de la
Nacion, la Defensoria del Pueblo y las personerias municipales o distritales,
prestan asistencia eficaz a todas las personas que asi lo soliciten, en proteccion
del derecho de peticion o de acceso a informacion pablica, ya Sea para su ejercicio
ante un sujeto obligado de naturaleza publica o privada.

Peore pai paiche cht'ucheja kdirache chia chomaktasoms #nkwachia
chokai’asome mai derecho pache kaka fiareoche pai peore masiche paiche, ja'a
chiamafie cheke mai derecho pache peore mai Colombia cana, i'e procuraduria
general de la nacion, cheke la Defensoria del Puebloy 1as personerias municipales
0 distritales fiafie pana’asome pai’pi repa derechote se’eto.

¢Cual es la responsabilidad penal ante el ocultamiento de la
informacion solicitada?
iJéseche repa chiafie paiku chekurumy mai seiiete chaveto?

La informacion publica no puede ocultarse ni se puede
desconocer la existencia de un documento.

Pai peore masiche paiche chave ctacheasoms einkachia bessme chictakgasoms.

Todo acto de ocultamiento, destruccion o alteracion deliberada de informacion
publica, serd sancionado penalmente en los términos del articulo 292 del Codigo
Penal.
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Peore chave chooche, o fiafiofie p&i peore ne’ere chuo’paikuasoms, ja'a chooky
chicojfiofie paik#asoms repa articulo 292 ikache.

Si yo quiero hacer un reclamo a un sujeto obligado deho utilizar el
aerecho fundamental de acceso a informacion pablica?

¢Chu’upi cesa chiini repa jokacojiiocinare masiche paiku chu’ure
chw’u derecho pai peore kaka iiaiie paiche?

Las solicitudes de informacion publica son el mecanismo por el cual yo puedo
acceder a documentos que produzca, controlen o custodien los sujetos obligados.

Pai peore masiche paichete seni, che-ure kaka fiareo’kuasoms enkda heache repa
jokdcojfiocina chooche, repanapi kuatojee o fafie paitdjee sereokuasomu.

Usted podrd solamente acceder a documentos divulgados en las paginas de
internet 0 que hayan sido solicitados, por lo que un reclamo 0 una queja no se
puede entender como una solicitud de informacion pablica en los términos de la
Ley 1712 de 2014, sin embargo, usted podrd realizar un reclamo o una queja con
mayor solidez o fundamentacion, cuando disponga de informacion pablica que
sustente alguna situacion por la cual quiera hacer un reclamo, interponer una
queja 0 hacer una denuncia.

Jatani fareo’kuasome peore internetna muocie paito o japani cecie paito,
chekursme chto paichete ceni, chaorepare cemaksasoms repa ley 1712/2014
ke'e, ikaksasoms chuo cera chini masirepa ctasa tocha seefie paiksasoms,
wnkere chini repa cefie chiini.

Qué recursos puedo mterponer si me han negado el acceso a los
ﬁocumentos que he solicitado?

¢Unkepi choreoku chekurumu ch#’# masiche paichete inci’cueto?

Lo primero que deberd tener en cuenta es que la entidad u organizacion que haya
denegado su solicitud, deberd motivar su respuesta indicando el sustento legal o

V/\V/\V/\V/\V/\?/\?/\?/\
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constitucional, que dan lugar a negar la entrega de la informacion solicitada,
sefialando claramente el articulo constitucional, el nimero de la ley, articulo,
numeral, pardgrafo o inciso, en el que se encuentra tal excepcion.

Chareparo masiche paik#asomu repa rea paicheja o0 organizaciones repa seefie
cdecina pani, nami kuache paikeasoms repa rufie chae'choche ikachepi, kése
paina repand cwere chini, kwache paik#asomy miafie articulo constitucional
paiche, #nkuachia numero repa ley ikacheja, inciksams chiicheja.

Cuando la informacion solicitada esté relacionada con asuntos de seguridad
nacional, defensa o relaciones internacionales, el solicitante podrd interponer un
recurso de reposicion, que deberd presentar por escrito y sustentando una vez
notificado, o dentro de los tres (3) dias siguientes a la notificacion.

Chekursmt repa seefie kuirachere fiafie pani, o chekd paises name chooche paito,
repa seku joe mama chooche paikgasoms, masi choopini saoche asoms chote
#muctjia paitona.

Si es negado este recurso, el sujeto obligado deberd remitir el caso al Tribunal
Administrativo con jurisdiccion en el lugar en donde se encuentren los
documentos, si se trata de sujetos obligados de orden nacional, departamental o
del Distrito Capital de Bogota, 0 a un juez administrativo si se trata de una
autoridad municipal. Si el sujeto obligado no hace este envio el solicitante podrd
hacer este envio de manera directa.

Repa sefiete inci'cueto, repa jokdcojfiocina Utijaoba saoche paikuasomu tribunal
ainani repa cajinanani repa utijao paichejana, chekurumu repa jokacojfiocina
icheja chuna, chekurumu rua paina paicheja paiku chini, departamental o del
Distrito Capital de Bogotd, 0 a un juez administrativo si se trata de una autoridad
municipal. Repa jokacojiiocinapi chomdto Utijaoba tocha soache paikuasomu
te’ana aichejana.
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Si es negado este recurso, el sujeto obligado debera remitir el caso al Tribunal
Administrativo con jurisdiccion en el lugar en donde se encuentren los
documentos, si se trata de sujetos obligados de orden nacional, departamental o
del Distrito Capital de Bogota, o a un juez administrativo si se trata de una
autoridad municipal. Si el sujeto obligado no hace este envio el solicitante podra
hacer este envio de manera directa.

Repa sefiete inci'cueto, repa jokacojfiocina Btijaoba saoche paikeasoms tribtnal
ainani repa cajinanani repa #tijao paichejana, chektrd#my repa jokdcojiiocina
icheja chuna, chekdremg rua paina paicheja paiku chini, departamental o del
Distrito Capital de Bogotd, 0 a un juez administrativo si se trata de una autoridad
municipal. Repa jokacojfiocinapi chomato Utijaoba tocha soache paikuasomu
te'ana aichejana.

El Tribunal o los jueces administrativos decidiran dentro de los diez (10) dias
siguientes al recibo del expediente en (nica instancia, Si se acepta total o
parcialmente la peticion formulada, es decir, que estos decidirdn si se debe
entregar 0 no la informacion.

Repand tribunalna o jueces pai pajt'asome 10 repa umsctifia pai incicie fafit
chini, repanapi reom chiito, inapi fiafie paiksasomy repapi insireokd—chini o
cwato.

Para todas las demds solicitudes que hayan sido denegadas y no estén
relacionadas con asuntos de seguridad nacional, defensa o relacionales
internacionales, los solicitantes podrdn acudir a la accion de tutela, una vez hayan
agotado el recurso de reposicion contenido en el Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Cheke pai seefie repa cajinapi inci'cteto o cheke carebacie paiche fiafie je’e peoto,

Htijaoba tocha soache paiktasoms, repa saocirgmy rua paiche painapi fafe
paikdasomy Cadigo de Procedimiento Administrativo.
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En este caso, corresponderd a los jueces de tutela decidir sobre el cardcter
reservado o clasificado de un documento y en ese sentido, ordenar 0 no la
entrega de la informacion al solicitante.

Chekdrdmt i'e chooche, fiafie paiktasom repa jueces paire, cutd asa chooche
chekdrdme insi‘ctache paito, inapi ikatote repa stijao cecie incireoktasoms repa
cecinare.

Ejemplo de una solicitud de acceso a informacion piblica
chekurumd ijache seiiete kutumu repa peore kaka fiareoche paiche.

Cartagena, 14 de diciembre de 2015.
Sefiores
Alcaldia distrital de Cartagena

En ejercicio del derecho fundamental regulado por la Ley 1712 de 2014, solicito
copia de los siguientes documentos:

repa ley choche paiche Ley 1712 de 2014, utijao semu chu'u ijachere:

e|istado de los programas de incentivos al turismo que ha tenido la ciudad
durante 2015.

Peore repa chokaichename fafie paiche pai rani bwuejopo fafie paiche 2015
chocie fiojt 0 inSijt .
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Documento que dé cuenta de las fechas de matriculas para los colegios publicos
durante el proximo afio.

Peore dtijao fafie paiche utijao bwunjfia ke'e snkwachia repa cuamajfiarda chek
wnsureme chofig chiiche

La informacion podra ser enviara a la direccion carrera 140 # 00 — 00 de la ciudad
de Cartagena, o al correo electronico pepitoperez@correoelectronico.com.
Atentamente,

Pepito Pérez,

ie saoche paikuasomu ichejana carrera 140 # 00 — 00 de la ciudad de Cartagena, o
al correo electronico pepitoperez@correoelectronico.com.

Atentamente, Pepito Pérez

Informacion de Contacto:

Procuraduria General de la Nacion Procuraduria Delegada para la Defensa del
Patrimonio Publico, la Transparencia y la integridad

PBX: (1) 587 8750,
extension: 11807 patrimoniotransparenciaintegridad@procuraduria.gov.co
www.procuraduria.gov.co Carrera 5 No.15-80 Piso 20

Bogota, D. C.
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Informacion de Contacto:

Procuraduria General de la Nacion
Grupo de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica
PBX: (1) 587 8750, extensiones: 12023 a 12034
grupotransparencia@procuraduria.gov.co
WWww.procuraduria.gov.co
Carrera 5 No.15-80 Piso 20
Bogotg, D. C.
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Informacion de Contacto:
Procuraduria General de la Nacion
Grupo de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica
PBX: (1) 587 8750, extensiones: 12023 a 12034
grupotransparencia@procuraduria.gov.co
www.procuraduria.gov.co
Carrera 5 No.15-80 Piso 20
Bogota, D. C.
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