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@ Ficha técnica

Para acompanar cualquier publicacion de los resultados, considerando la legislacién vigente, la siguiente ficha técnica debe ser
incluida en su totalidad.

Persona natural o juridica que la realizd: Ipsos Napoledn Franco, inscrito ante
el Consejo Nacional Electoral.

Encomendada vy financiado por: Alianza de Medios, RCN Radio, RCN
Television, La FM y Revista Semana.

Grupo objetivo: Poblacién general, hombres y mujeres, mayores de 18, de
estratos sociales 1 al 6, residentes habituales de los areas urbanas de 13
municipios en Colombia, seleccionadas aleatoriamente entre las 28
poblaciones con mas de 200.000 habitantes el pais, de modo que se trata de
una muestra representativa del 67% de la poblacién urbana adulta.

Tamaiio de la muestra: 1.009 encuestas reales, 1.009 encuestas ponderadas
por nivel socioeconémico, género y rangos de edad, con base en informacion
del Censo DANE 2005 con proyecciones de poblacion 2011.

Técnica de recoleccidn de datos: Mezcla de entrevista personal y telefdnica
en hogares. Se realizaron entrevistas telefonicas tinicamente en estratos 4,
5 y 6 de algunas de las ciudades, mientras que las entrevistas presenciales
fueron en estratos 1, 2 y 3 de todas las ciudades, y para estratos 4 al 6 en
algunas de ellas (segun penetracion telefénica y cantidad de hogares en
estos estratos).

Margen de error observado: Para el total de la muestra, 3,1% con 95% de
confianza para fendmenos de ocurrencia del 50%.

Entidades por las gue se indagd: Corte Suprema de Justicia; Congreso de la
Republica; Corte Constitucional; Partido Liberal; Partido Conservador; Partido
Cambio Radical; Polo Democratico Alternativo; Partido de la U; Partido Verde;
Grupo.guerrillero FARC; Iglesia Catdlica; Fuerzas Militares de Colombia; Policia
Nacional; Grupo guerrillero ELN; Grupos paramilitares; Medios de
comunicacion; BACRIM o nuevas Bandas Criminales.
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Tipo de la muestra: Muestreo estratificado, multietdpico, primera
etapa seleccion de municipios, segunda etapa seleccion de
secciones cartograficas, tercera etapa seleccion de manzanas a
visitar (en cada conglomerado se seleccionan los hogares a
entrevistar). Para las entrevistas telefénicas, muestreo aleatorio a
partir de bases de datos propiedad de Ipsos-Napoledn Franco. El
método de selecciéon del entrevistado en el hogar, es |la persona
presente en el hogar y residente habitual del mismo, mayor de 18
anos, proxima a cumplir aifos.

Preguntas concretas que se formularon: Ver cuestionario anexo.

Tema o temas a los que se refiere: Seguimiento a la opinidn de los
colombianos sobre el rumbo del pais, el gobierno del Presidente
Santos y otros temas de opinidn de actualidad nacional.

Fecha de realizacién del trabajo de campo: Del 20 al 22 de julio de
2012.

Personajes por los que se indagé: Alejandro Ordéfiez; Alvaro Uribe;
Angelino Garzén; Simoén Gaviria, Juan Carlos Esguerra, Juan Manuel
Corzo; Barak Obama; Maria Angela Holguin, Juan Carlos Pinzdn,
Juan Carlos Echeverry, Rafael Pardo, Germdan Vargas Lleras;
Gustavo Petro; Hugo Chavez; Juan Manuel Santos; Federico
Rengifo; Rafael Correa; José Roberto Ledn Riafio; Eduardo
Montealegre; Sandra Morelli; Comandantes Fuerzas Militares

Area / Cubrimiento: Area urbana de Bogotd; Barranquilla;
Bucaramanga; Cali; Cartagena, Cucuta; Ibagué; Medellin; Pasto;
Pereira; Santa Marta; Valledupar y Villavicencio
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Descripcion de la muestra: Demogrdficos

Nivel Socioecondmico

Estratos Altos (5y 6) =
9%

Estratos Medios (3 y
4) = 43%

Estratos Bajos (1y 2)
=48%

Edad

47%

1

Mas de 54 afos
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22%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total
muestra.

Sexo

53%

Filiacion Partidista

. pnA
Partido de la U N 21%
N 19%
I 20%
N 19%
N 14%
I 0%
N 7%
B 5%
Bl 5%
B 6%
I 0%
B 2%
Partido Cambio Radical [l 5%
B 5
- 4%0 m Jul./2012
Partido Polo Democratico [l 3% = Abr./2012
B 4% = Nov./2011
B 2%
Partido MIRA | 1%
B 2%

Partido Liberal

Partido Conservador

Partido Verde

Partido PIN | 1%
| 1%
| 1%
De otro partido
B 2%
I 4%
[ 1%
M 3%
I, 29%
G5
=

Es independiente

No tiene partido
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@ Descripcion de la muestra: Comportamiento de voto

¢Usted voto en la segunda vuelta de la Resultados

éPor quién voto?

asada eleccion para presidente de . ; ‘
P . ., P P > (Respuesta Unica) Registraduria
Colombia de junio de 2010? (Respuesta (22 Vuelta)
Unica)
68%
m Sjvot6 = NO votd/ No recuerda Por Juan 65%
Manuel 69,12%
0,
- Santos 66%
67%
Jul./2012 -
17%
0,
Por Antanas - 18% 27.47%
Mockus - 19%
0,
Abr./2012 B 0%
| KL
Votd en . 7% 3,40%
blanco . 7%
Nov./2011 l
6%
| EZ m Jul./2012
. 10% m Abr./2012
Jul./2011 No recuierda B % = Nov./2011
® Jul./2011
8%

Base: 627 encuestas ponderadas; quienes manifiestan haber votado. 428
por Juan Manuel Santos, 104 por Antanas Mockus, 95 En Blanco o no
Recuerda.
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Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.



@ Cuestionario aplicado

iR femy Calle 74 o, 11 B1 Piso 4.; Bogota D.C.
1p305 Pax: 5763400

1PSOS-NAPOLEON FRANCO
9103 - COLOMELA OPINA 20122 Mestesin 4
Jubo 2012

Hora de inicc: Hora de terminaciin]
(Formata de hora militar )| itar|

EN KT KPR BTN
ER KT EEEEN AN
5
B

AT EFEEN EZINE
w (1] [l

< [u]-H

'DATOS DEL ENCUESTADOR 7 SUPERVISOR 7 COORDINADOR

[Ee:
[Supervisor: = |
[Fecha de Sapervien: 7 TH0TE [Fesha g Reveasn: 7 THT
GATOS DEL ENTREVESTADD (ENC: SOLICITARLOS AL FIAL OE LA ENTREVISTA)

Rombre: retefone:

irecciin [garrie

= I

Heveor de Grmies | Reveads Tebuieds Tev, Fral
] [upervision: T [Directa Perzonal 02

Prezencial 01|
] [Dwecta TeL 05 [No spervisass 01

NAPOLEG) 6
acerca de diferentes temas._ Actualmente estamos realizando un estudio
del pais en general y este estudio ser publicado en un importante medso de comunicacidn priximamente.

. Nosotras no remas sus respuestas
encuesta. Los resultados de | encuesta se usarén sdlo para La investigacion, de acuerds a los lineamientos del codigo de
los cuales nos regimos. si desea confirmar la veracidad de este estudio, puede comunicarse al

[ FILTROS. 1

A {Podria par favr hablar son UN HOMBRE / UNA IWJER, (ENC: ROTE DE UNA ENCUESTA A OTRA) residente habisual de szte hogar, qus
: en e de 18 i i afoc? RU

1 53 (ENC: CONTINUE CON FILTRO B)
(ENC: REGISTRE COMO HOGAR

7 W 'SE REHISA EM EL CUADRO DE RECHAZOS)
5@ ESTE CON LA PERSONA, PRESE NUEVO) restizndo st
o
1 59 (ENC: CONTINUE CON P1) .
2 Mo~ (ENC: REGISTRE COMO ENTREVISTADO SE RENIISA EN EL CUADR DE RECHAZDS)

[ LA e PG 1

Doble Click en la imagen para abrir!!
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@ Clima de opinion

éUsted piensa que las cosas en Colombia van por buen camino o por mal camino? (Respuesta Unica)

NSE Medio (3y 4)

NSE Alto (5y 6)
Mal
camino; De 18 a 24 afios
68%
De 25 a 34 afos
De 35 a 44 anos
De 45 a 54 anos

Mas de 54 afnos

Hombre

Mujer
En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra. recuerda
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Las cosas en Colombia van por buen camino: Tendencia histérica

B8 clima de opinién/ (Tendencia histérica)

Nota: Observar que las fechas no corresponden a intervalos iguales de tiempo.
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@ Clima de opinion/ (Comparaciones internacionales)

Las cosas en el pais van por buen camino: Colombia vs. Estados Unidos

66% Uribe

63% Santos
° 60%
549%
23% 51% i 50% 50%
55%
40%
i 36% 37%
25%
= Colombia
- EEUU
3 3 3 = = = 3 g = N o
= = = o o o Q =) I~ o Q
Z =4 S N N X N S S s S
= 5 - 5 5 2 2 3 3 5 =
F = s P i pa < i

Nota: Observar que las fechas no corresponden a intervalos iguales de tiempo.

Fuente de los datos de EEUU: Ipsos Poll, estudio nacional con aproximadamente 1.100 entrevistas telefénicas conducido para Reuters.
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@ Clima de opinion/ (Comparaciones internacionales)

Las cosas en el pais van por buen camino

I Buen camino: 50% o mas
Buen camino: 30% a 49%
Fuente de los datos internacionales: Ipsos Global . o
@avisor, estudio en 24 paises del mundo, con . Buen camino: 29% o menos
18.682 encuestas entre adultos (entre 500 y 1.000
por pais), conducido via internet. Resultados
correspondientes a Julio de 2012.
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Oct./11 Abr./12

Jul./12

Arabia Saudita
China
Canada
Australia
Indonesia
India

Brasil

Rusia
Turquia
Suecia
Alemania
Bélgica
Francia
Estados Unidos
Colombia
Gran Bretafia
Polonia

Sur Corea
Sur Africa
Argentina
México
Espafia
Japon
Hungria
ltalia

T2% 67%
67%  64%
56%  55%
143%  41%
429%  21%
[48%  56%
50%  52%
41%  52%
53%  47%
88 57%
29% 36%
26% 32%
M1% 17%
2o 31%
[45%  50%
28% 30%
85% 23%
26% 28%
4% 26%
[49%  39%
21%  29%
2w  25%
B1%  20%
Miw 13%
P%  32%

l ol 'ol -o Io.—---..l.llllll

0
2%
1§
18
1606
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@ Clima de opinion

Las cosas en su vida personal estdn... (Respuesta Unica)

® Mejorando ® Empeorando ® Siguen igual

Jul./2012

Nov./2011

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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En 2a vuelta no votaron, blanco, no _ -
recuerda
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Hombre

En 2a vuelta votaron por Mockus
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@ Problemas del pais

‘ éCudles considera que son los dos problemas del pais que mds lo afectan a Usted y a su familia? (Espontdnea)

Principales menciones

Desempleo
40%

Inseguridad
ciudadana
33%

Alto costo de la
vida
19

Violencia,
no hay paz
18%

Corrupcion
12%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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@ Problemas del pais / (Historico)

éCudles considera que son los dos problemas del pais que mds lo afectan a Usted y a su familia? (Espontdnea)

® Jul./2011

Inseguridad ciudadana/ delincuencia comin [ ECHIIEGE
Violencia/ No hay paz |ISSGIIN
Delincuencia juvenil  [EEEH

Guerrilla  [638

Drogadiccion |53

Convivencia ciudadana/ intolerancia B

Narcotrafico [1%

Violacion de derechos humanos |1%

Desplazados por la violencia .%
Paramilitarismo

Nuevas bandas criminales/ BACRIM |1%
Secuestros

S
Alto costo de vida | ZIECHIIIEG
Pobreza  [E3al
Educacion |8
Salud |05
Senvicios publicos 1%
Vivienda  [1%

Mal gobierno
Politiqueria [p%
Pérdida de valores %
Problemas ambientales |1%

otros |8l

Ninguno/ No sabe

Cormupcion RN
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= Nov./2011

| °III

B
|29
|29
1%
|29%

-

0

!ll

(]

e

B
B

Base: 1.009 encuestas ponderadas;

total muestra.

® Abr./2012

|29
|29

¢

(]
|29

2%

1%

%

%
2%

oI

%

l° ©

® Jul./2012

| OlII

B
|2%
|29
1%
|19%
|19
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@ Percepcion de la economia

En comparacion a hace una aio, diria que la situacion
econdmica del pais ha mejorado, sigue igual de bien, sigue
igual de mal o ha empeorado? (Respuesta Unica)

Total

® Ha mejorado ® Sigue igual de bien
® Sigue igual de mal ® Ha empeorado

o l
o l

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.

NSE Bajo (1y 2)
NSE Medio (3y 4)
NSE Alto (5y 6)
De 18 a 24 afos

De 25 a 34 afos

De 35 a 44 afos

De 45 a 54 aios

Més de 54 afios

Hombre

Mujer

En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
recuerda
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Ha mejorado/sigue Haempeorado/sigue
bien mal

T ew |
I
T e
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e T
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e
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@ Percepcion de la economia/ (Comparacion internacional)

En comparacion a hace una aio, diria que la situacion econémica del pais ha mejorado, sigue igual de bien, sigue igual de mal, o ha empeorado?
(Respuesta Unica)

Colombia México

Fuente de los datos : Ipsos México, estudio con 1.000
encuestas a nivel nacional en México. Datos de Julio de
2012.

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Confianza en instituciones

éUsted confia o no en que estd haciendo las cosas correctas, que se requieren para que el pais salga adelante? (Respuesta tnica por
institucion)
m Si confia ® No confia NS/NR

Jul./2012

Abr./2012

Las Fuerzas Armadas
Nov./2011

Jul./2011

Los Medios de Comunicacion

21 Ipsos Napoleon Franco Base: 1.009 encuestas ponderadas; IpSOS Public Affairs

total muestra.

La Procuraduria

Jul./2012

La Contraloria

14%




Confianza en instituciones

éUsted confia o no en que estd haciendo las cosas correctas, que se requieren para que el pais salga adelante? (Respuesta tnica por
institucion)
m Si confia ® No confia NS/NR

El Gobierno Nacional
El Congreso de la Republica
Suprema de Justicia)

22 Ipsos Napoleon Franco Base: 1.009 encuestas ponderadas; IpSOS Public Affairs

total muestra.
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@ Confianza en instituciones

Dicen que si confian en que estd haciendo las cosas correctas, que se requieren para que el pais salga adelante
Las Fuerzas Los Medios de El Gobierno , , La Justicia El Congreso de
S . La Procuraduria La Contraloria . -
Armadas Comunicacion Nacional Colombiana la Republica

Total 62% 56% 34% 43% 42% 2

NSE Bajo (1y 2) 58% 57% 30% 38% 39% 2

NSE Medio (3y 4) 64% 53% 45% 44%

NSEAlto (5 y 6) 69 60% 55% )

N [
S Kl B B
S = S =

De 18 a 24 afios 62% 52% 32% 40% 41%

N
N
>

De 25 a 34 afios 66% 54% 30% 42% 42% 2

S
S

De 35 a 44 afios 59% 58% 34% 41% 38%

De 45 a 54 afios 64% 57% 33% 46% 41%

58% 44% 46%

N
s
>

Més de 54 afios 57%

53% 3 49% 49

N
g
>

Hombre 66%

59% 29% 37% 35%

N
s
>

Mujer 58%

En 2a vuelta

70%
votaron por Santos O

61% 51% 49%

En 2a vuelta

0
votaron por Mockus el

44% 39% 45%

N}
B
>

En 2a vuelta no votaron

44%
, blanco, no recuerda

31% 27% 33% 32%

IIIIIIIIIHIII
w

w w . W
.E% S i

S S Sl IS ol IS
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-
sl 1 L L0 8 L 0 L 0 0 R

&
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@ Favorabilidad del Presidente Santos

éUsted tiene una imagen favorable o desfavorable del Presidente de la Republica Juan Manuel Santos? (Respuesta Unica)

Desfavo-
rable
;48%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Total

NSE Bajo (1y 2)
NSE Medio (3 y 4)
NSE Alto (5 y 6)
De 18 a 24 aios
De 25 a 34 aios
De 35 a 44 aios
De 45 a 54 aios
Mas de 54 afios
Hombre

Muijer

En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
recuerda

—
e

O

T
I T

I

I T
I T

T
I T
e
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Favorabilidad del Presidente Santos/ (Evolucion historica)

éUsted tiene una imagen favorable o desfavorable del Presidente de la Republica Juan Manuel Santos? (Respuesta Unica)

Julio 2011 1er

: : afio Santos
I I
[ 1 i
Min Defensa | Candidato Presidencial I Presidente de la Republica
I I
I I
X
S [ |
© L= S
™~ [ I ™ ‘:'
I I
I

64%

|
o 1 =)
> I >
~ : ~
< : <t
I
I |
1 Noviembre i
|
! 2010 Julio
I 100 dias 2012
: ISantos 2 gfios
I I Santos
| |
| |
| |
l 1
I T 1 T T T T T T T T T T T 1
| ' o o o o o - — N N
o 1 <) 3 3 S < = o = o o 3 N
~ ~~ ~
a —~ O —~ —~ =~ —~ o : ~ = o o o
=20) oo 2 8 S} ¥a 3 ke & > = o A o
S8 8§ 0 . z S 2 3
=S S5 = < ”
S =]
™ )

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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@ Evaluacion de la Gestion del Presidente Santos

¢Estd Ud. satisfecho o insatisfecho con el trabajo que estd haciendo Juan Manuel Santos como Presidente? (Respuesta Unica)

Insatis-
fecho; 54%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Total

NSE Bajo (1y 2)
NSE Medio (3y 4)
NSE Alto (5y 6)
De 18 a 24 aios
De 25 a 34 aios
De 35 a 44 aios
De 45 a 54 aios
De 55 en adelante
Hombre

Mujer

En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
recuerda

I T

I T
I T

L @D e

e 1
I T

e e

I T
I T

I T
DN T
I T
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Evaluacion de la Gestion del Presidente/
(Comparaciones internacionales)

¢Esta Usted satisfecho o insatisfecho con el trabajo que esta haciendo... ?

Juan Manuel Santos como Presidente de David Cameron como Primer Ministro del

Colombia Reino Unido

Fuente de los datos : Ipsos Political Monitor,
estudio con 1.000 encuestas a nivel nacional en

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra. Gran Bretafia. Datos de Julio de 2012.
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a Evaluacion de la Gestion del Presidente
(Comparaciones internacionales y datos historicos)

¢Esta Usted satisfecho o insatisfecho con el trabajo que esta haciendo... ?

Juan Manuel Santos como Presidente de David Cameron como Primer Ministro del
Colombia Reino Unido
B Satisfecho B |nsatisfecho No sabe m Satisfecho B |[nsatisfecho No sabe

Nov./2011 -% Nov./2011 -

Fuente de los datos : Ipsos Political Monitor, estudio

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra. con 1.000 encuestas a nivel nacional en Gran Bretaiia.
Datos de Julio de 2012.
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@ Cumplimiento de Promesas

En términos generales, écree Usted que el Presidente Santos ha cumplido con lo que prometio a los colombianos al iniciar su mandato, si

o0 no? (Respuesta Unica)
e o cty2) [
s vedo oy o) | NI
wse o o) T
De 18 2 24 affos —

Hombre 57%

e I T
e 2a et vteronporsartcs | T
|

En 2a vuelta votaron por Mockus -

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra. En 2a vuelta no VOt"’(‘jron’ blanco, no - 68%
recuerda
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@ Cumplimiento de Promesas/ (Tendencia histdrica)

Piensan que el Presidente si ha cumplido sus promesas de gobierno: Tendencia historica

Pastrana : Uribe (1y 2) : Santos
| |
| |
| 1 Julio 2011 1er
I [ ~
| Agosto 2003 | ario Santos
: ler afio Uribe :
1 1
I 71% ,
| |
1
: , 60%
| : 53%
: : ! 47%
Julio 1999 1 I
~ I I 9
37% ler afno | | 399
Pastrana ! S
' 4|i
| |
: : Julio
I I 2012
1 1 2 afos
I I Santos
13% 1 1
8% 10% 11% 11% I I
[ I I I ] I I I I I I I
o) o o)) — N o\ N ™ Tg) To) {o) O o o — — N Q\
o2 o) o o o o o = o o o o o — - — — —
g o (o)) o o o 8 o o o o 8 8 8 o g o o
2 4Jd 4 9 & d I o o 4 4§ [ § €  § o 4
> o —_ +— 1) - > O +— 4+ 1) N c > S > o —_
o o A S c L © > o 8 c P~ S o 3 o 2 3
Base: 1.009 encuestas ponderadas; = H
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@ Aprobacion de gestion por temas

¢Usted aprueba o desaprueba la forma como el Presidente Santos ha venido manejando los siguientes temas?
(Quienes aprueban la gestion en cada tema)

Las relaciones internacionales

de Colombia
83%
La devolucién de tierras a las
victimas de la violencia
m Jul.2012
m Abr.2012
La inversion social = Nov.2011
® Jul.2011
Nov. 2010
La seguridad
80%

Las relaciones con el Congreso

71%

Base: 1.009 encuestas ponderadas;
total muestra.

Ipsos Public Affairs
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@ Aprobacion de gestion por temas

¢Usted aprueba o desaprueba la forma como el Presidente Santos ha venido manejando los siguientes temas ?

(Quienes aprueban la gestion en cada tema)

I 50%

La salud

El medio ambiente

La emergencia invernal ® Jul.2012
m Abr.2012
® Nov.2011
= Jul.2011

La economia Nov. 2010

61%

La lucha contra la corrupcion

71%

El desempleo

44%

Base: 1.009 encuestas ponderadas;
total muestra.

Ipsos Public Affairs
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@ Favorabilidad de personajes

¢Usted tiene una imagen favorable o desfavorable de... ? (Respuesta unica por personaje)

® Favorable m Desfavorable No conoce/ sin opinion

El Presidente de Estados Unidos, Barak
Los comandantes de las Fuerzas Militares
Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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El Ex- presidente Alvaro Uribe

El Vicepresidente Angelino Garzon




@ Favorabilidad de personajes

¢Usted tiene una imagen favorable o desfavorable de... ? (Respuesta unica por personaje)

El Director de la Policia Nacional, José
Roberto Ledn Riaiio

El Ex Director de la Policia, Oscar Naranjo
(presentado tnicamente para efectos de

comparacion; no incluido en la medicién

actual)

El Procurador General, Alejandro Ordéiiez

La Contralora General, Sandra Morelli

Los ministros y principales funcionarios
del Presidente Juan Manuel Santos

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Jul./2012

Abr./2012

Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012

Abr./2012

Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012

Abr./2012

Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012

Abr./2012

Nov./2011

Jul./2011

® Favorable m Desfavorable No conoce/ sin opinion

Ipsos Public Affairs

44%




Favorabilidad de personajes

¢Usted tiene una imagen favorable o desfavorable de... ? (Respuesta tnica por personaje)

Jul./2012
El Fiscal, Eduardo Montealegre
Abr./2012
Jul./2012
Abr./2012
El Alcalde Electo de Bogotd, Gustavo
Petro Nov./2011

Jul./2012

Abr./2012

El Presidente de Ecuador, Rafael Correa Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012

El Presidente de Venezuela, Hugo Abr./2012
Chavez

Nov./2011

Jul./2011

El Presidente de la Camara, Simén

.. Jul./2012
Gaviria
. El ExMinistro de Justicia, Juan Carlos
Nuevos Personajes Jul/2012
Evaluados Esguerra
El Presidente del Senado, Juan Manuel
Corzo Jul./2012

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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m Favorable = Desfavorable

No conoce/ sin opinion B Personajes
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@ Favorabilidad del ex-presidente Uribe/

(Evolucion historica)

Candidato

Ex Presidente

Presidente de la Republica

Presidencial

%16

%cL

%EL

%L
%8.L
%8L

%S.

zToz/Inc
210219y
TT0Z/'NON
TT02/INC
0T0Z/'AON
0T0Z/ Aein
0102/ 1AV
0T0Z/ el
0T0Z/ 1924
6002/-2!1d

600z/1das

Ipsos Public Affairs

(enbel1sod) 800z, InC

(enbel-ai1d) 800z, unc

9002/ zreiN
900¢/2u3
G002/ 10
G00g/ 1das
€002/ 00y
200z/'ge4
200g/8u3

T00g/ 1das

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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@ Favorabilidad de instituciones/ organizaciones

¢Usted tiene una imagen favorable o desfavorable de... ? (Respuesta unica por institucion/ organizacion)

B Favorable W Desfavorable No conoce/ sin opinion

/2012
Ao 12012
/2011
ot | S I S ¢
P 12012 13%
Nov/2011 2
/2011 2
/2012 %
P /2012
Nov2011
Jul011 %
/2012
P 12012
ros medios de comumicacion Novjon1 ™
/2011 o
/2012 20%
pox /2012
El Partido de la U
/2011

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Las Fuerzas Militares de Colombia

La Policia Nacional

La Iglesia Catdlica




@ Favorabilidad de instituciones/ organizaciones

¢Usted tiene una imagen favorable o desfavorable de... ? (Respuesta unica por institucion/ organizacion)

La Corte Suprema de Justicia

La Corte Constitucional

El Partido Liberal

El Congreso de la Republica

El Partido Verde

El Partido Conservador

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.

Ipsos Napoleon Franco IpSOS Public Affairs
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Jul./2012
Abr./2012
Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012
Abr./2012
Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012
Abr./2012
Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012
Abr./2012
Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012
Abr./2012
Nov./2011

Jul./2011

Jul./2012
Abr./2012
Nov./2011

Jul./2011

B Favorable W Desfavorable No conoce/ sin opinion

16%
22%
18%
24%
18%
26%
219%
28%
22%
28%
229%
259%
16%
22%
18%
22%
25%
30%

25%
27%
23%
20%
24%
27%




@ Favorabilidad de instituciones/ organizaciones

¢Usted tiene una imagen favorable o desfavorable de... ? (Respuesta unica por institucion/ organizacion)

El Partido Cambio Radical

El Polo Democratico Alternativo

Los grupos paramilitares

Las BACRIM, o nuevas Bandas
Criminales

El grupo guerrillero ELN

El grupo guerrillero las FARC

m Favorable m Desfavorable No conoce/ sin opinion
2ul/2012 28%
Abr./2012 33%
Nov./2011 27%
Jul./2011 31%
2ul/2012 26%
Abr./2012 33%
Nov./2011 26%
Jul./2011 30%
2ul/2012 5%
Abr./2012 15%
Nov./2011 6%
Jul./2011 7%
Jul./2012 S I 5%
Abr./2012 15%
Nov./2011 8%
Jul/2011 S - . 10%
Jul./2012 S I 7 S, 5>
Abr./2012 13%
Nov./2011 7%
Jul/2011 S T A 5%
Jut./2012 S . N, 7%
Abr./2012 16%
Nov./2011 7%
Jul/2011 7%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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@ Gestion de Ministros

¢Esta Usted satisfecho o insatisfecho con el trabajo que estdn haciendo los siguientes Ministros del Gobierno del Presidente Santos? (Respuesta
Unica por Ministro)

m Satisfecho m Insatisfecho No Sabe

Vivienda, Ciudad y Territorio
o . .
Enel 2011 s.e evaluo.c.omo Min 0l /2011 5504 21% 24%
Interiory Justicia
Maria Angela Holguin, como
Trabajo y Proteccién Social
Ministro de Defensa
Ministro de Hacienda

Federico Rengifo como Ministro

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Gestion de Ministros (datos historicos; algunos ministros no
son los mismos, y/o tienen actualmente otra cartera)

Julio de 2012 Julio de 2011

¢Esta Ud. satisfecho o insatisfecho con el trabajo que
estan haciendo los siguientes ministros del gobierno del
Presidente Santos?

G. Vargas,
Vivienda, G. Var [
. gas, Interior y
. . 55% 21%
Clud_ad_y Justicia : °
Territorio
M.A,. M. A. Holguin,
Holgu_ln, 46% Relaciones
Canciller Internacionales
J.C. Pinzoén,
Defensa R.Rivera, Defensa
J.C.
Eche_verry, J.C.Echeverry, Hacienda
Hacienda
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@ Balance segundo aio de Gobierno

El Presidente Santos estd a punto de completar su segundo aio de gobierno. Si compara las cosas hoy, a como estaban hace un

afio, Ud. diria que las cosas estdn ahora... (Respuesta Unica)

Segundo ano de Santos

® Jul./ 2012

Mejor que

0,
hace 1 afio 23% }

Igual de bien
que hace 1
ano

17%

J

> Igual: 40%

Igual de mal

que hace 1
afo

23%

Peor que hace

N 35% 1
1 ano

Ns/Nr

2%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Primer aino de Santos

® Jul./2011

Mejor que

41%
hace 1 afo °

Igual de bien
que hace 1
ano

24%

> Igual: 38%

Igual de mal
que hace 1
afio

14%

Peor que hace

18%
1 afio ’

Ns/Nr 3%

Ipsos Public Affairs



@ Balance segundo aio de Gobierno

Pensando en general ¢Ud. respalda o no respalda lo que ha hecho el Presidente Santos durante sus dos aiios de su gobierno?
(Respuesta Unica)

Segundo ano de Santos

® Jul./ 2012

47% ¥

- -

Respalda

No Respalda

Ns/Nr 5%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Primer aio de Santos

o - -
No Respalda . 25%
Ns/Nr |5%
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@ La Unidad Nacional

El Presidente Santos ha hecho participe del ejercicio del gobierno a diferentes partidos. ¢ Usted cree que lo deberia seguir
haciendo o deberia hacerlo tunicamente con gente de su propio partido: la U?(Respuesta Unica)

Julio de 2011: 1er afio de gobierno Noviembre de 2010: 100 dias de

Julio de 2012: Segundo aiio de ,
gobierno

gobierno

Inclu-
yendo
otros;
65%

Inclu-
yendo
otros;

65%

Sélo
con la
U; 27%

Nota: Pregunta 2011: {Usted esta de acuerdo con que el Presidente Santos
haga participe del ejercicio del gobierno a diferentes partidos, o deberia estar
haciendo su gobierno tinicamente con gente de su propio partido: la U?

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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@ Sensacion de seguridad

¢Actualmente Usted se siente mds seguro, menos
seguro o igual de seguro que antes de que iniciara el
gobierno del Presidente Santos? (Respuesta Unica)

® Mas seguro ® |gual de seguro ® Menos seguro

Jul./2012

Nov./2011

Nota: Pregunta 2011:éActualmente Usted se siente
mds seguro, menos seguro o igual de seguro que hace

tres meses?

Base: 1.009 encuestas pcﬂ\%eradas; tc!?asf)r%u

N

e

asqoleon Franco
ra.

Total

NSE Bajo (1y 2)
NSE Medio (3y 4)
NSE Alto (5 y 6)
De 18 a 24 aios
De 25 a 34 aios
De 35 a 44 aios
De 45 a 54 afos
Mas de 54 afios
Hombre

Mujer

En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
recuerda

= o I
o T
oo I
B o I
B o T
B o T
Bl o I
o T
o I
B o I
B oo I
o I
|
B | o T
o T
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@ El Vicepresidente

¢Apoyaria usted la iniciativa del Presidente Juan Manuel Santos de acabar con la figura del

Vicepresidente? Respuesta Unica)

Total

NSE Bajo (1y 2)
NSE Medio (3y 4)
NSE Alto (5y 6)
De 18 a 24 afos
De 25 a 34 afos
De 35 a 44 anos
De 45 a 54 afos
Mas de 54 afios
Hombre

Mujer

En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra. B —
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@ El Ex Presidente Uribe

éUsted qué preferiria...?
(Respuesta Unica)

® Jul./2012 = Jul./2011 = Nov./2010 |

56% ¥

Que el ex presidente Uribe se
mantenga al margen de los
asuntos de la politica en
Colombia

64%

59%

40% ¢
Que el ex presidente Uribe siga
interviniendo en los asuntos de la 31%
politica en Colombia

37%

|

No sabe 5%

4%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Y teniendo en cuenta la posicion de Alvaro
Uribe, écudl cree usted que debe ser la
posicion del partido de la U? (Respuesta
Unica)

® Jul./ 2012

Dejar de apoyar al
Gobierno Santos y
apoyar a Uribe

Seguir apoyando al
actual Gobierno y al
Presidente
Santos

Ns/Nr 5%

Ipsos Public Affairs



@ El Ex Presidente Uribe

El Ex presidente Uribe ha dicho que para las proximas elecciones
presidenciales no va a apoyar nuevamente a Juan Manuel Santos, sino que va
a apoyar a un nuevo candidato. ¢ Cudl de los siguientes personajes preferiria
Ud. que apoye Alvaro Uribe como candidato para las elecciones
presidenciales del afio 2014?(Respuesta Unica)

® Jul./ 2012

Ninguno 51%

Juan Lozano 14%

Francisco Santos 11%

Martha Lucia . 8%
Ramirez
Alejandro Char I 6%

Alejandro
~ 4%
Ordofiez I ’

Luis Alberto
Moreno

Luis Carlos

2%
Restrepo ’

Oscar lvan 0
%
Zuluaga

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Consecuencias

positivas para el

pais

Consecuencias

negativas para el

pais

El Ex Presidente Uribe estd creando un- movimiento
politico llamado Puro Centro Democrdtico, el cual
lanzara préximamente al candidato presidencial que
apoyard Uribe. En su opinion eso traerd... (Respuesta

Unica)

® Jul./ 2012

21%

20%

Todavia es muy
pronto para saber
gué clase de
consecuencias
pueda traer al pais

59%

Ipsos Public Affairs



m Si

Jul./2012

Abr./2012

éUsted cree en la justicia colombiana? (Respuesta Unica)

® No

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Total

NSE Bajo (1y 2)
NSE Medio (3y 4)
NSE Alto (5y 6)
De 18 a 24 aios
De 25 a 34 afos
De 35 a 44 aios
De 45 a 54 ainos
Més de 54 arfios
Hombre

Mujer

En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
recuerda

|
e
CED e
e
Wz T
Nz
I T
s T
D@ e
I T
L e
T
I T
T
S e

Ipsos Public Affairs




@ Reforma a la Justicia

Como probablemente sabe, en las ultimas semanas ha habido una gran agitacion politica por los problemas que hubo con la
reforma a la justicia que estaba discutiéndose en el Congreso, tanto asi que se terminé archivando esta reforma porque incluia lo
que se ha llamado “micos”, es decir articulos que favorecian inadecuadamente a algunos sectores. En su opinion, équién fue el
principal responsable de que se hubieran presentado todos esos problemas?(Respuesta Unica)

No sabe

ICE 16% MNECTNNN  a2% |

El Gobierno
NSE o (1y2)
NSE Wedio (3 4 o IEEE

NSE Alto (5 y 6) 28%

|
De 18 a 24 afios 33%
De 25 a 34 afios 39%
De 35 a 44 afios 37%
De 45 a 54 afios 28% [
Més de 54 afios G 39% |
Hombre 39% |
como el Congreso Mujer 39%
En 2a vuelta votaron por Santos 40% |
En 2a vuelta votaron por Mockus 39% I

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra. En 2a vuelta no votaron, blanco, no 34% |
recuerda

El Congreso
Los dos tanto el Gobierno
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@ Reforma a la Justicia

Independientemente de estos acontecimientos, écree usted que es necesaria una Reforma a la Justicia en
Colombia? (Respuesta Unica)

No; 14%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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En 2a vuelta votaron por Santos _I
|

En 2a vuelta votaron por Mockus —

En 2a vuelta no votaron, blanco, no I
(
recuerda
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@ Reforma a la Justicia

¢Esta Reforma se deberia dar en el actual Gobierno del Presidente Santos o en el proximo Gobierno en el periodo

de 2014-2018?
(Respuesta Unica)

Total

NSE Bajo (1 2)
NSE Medio (3y 4)
NSE Alto (5 y 6)
De 18 a 24 aios
De 25 a 34 afos
De 35 a 44 afos
De 45 a 54 afios

Mas de 54 afios

En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
recuerda

Base: 828 encuestas ponderadas; Personas que creen necesaria una Reforma a la Justicia
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@ Sigifredo Lopez

Por la presunta participacion en el secuestro de los 11 diputados la Fiscalia adelanta una investigacion contra el exdiputado Sigifredo

Lopez. éCree usted que la Fiscalia ...?
(Respuesta Unica)

Total

No tiene pruebas
suficientes, debe cerrar
el caso

NSE Bajo (1 y 2)

Ns/Nr NSE Medio (3y 4)

NSE Alto (5y 6
. (5y6)
De 18 a 24 afos

De 25 a 34 afos
De 35 a 44 afios
De 45 a 54 afios

Mas de 54 afios

5% Hombre
Tiene pruebas
contundentes para
acusar a Sigifredo
Lopez y debe continuar

investigando

Mujer
En 2a vuelta votaron por Santos

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra. recuerda

Ipsos Napoleon Franco
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32%

44%



@ Gustavo Petro

éUsted como califica la gestion del Alcalde Gustavo Petro? (Respuesta Unica)

Gustavo Petro Gustavo Petro
Julio 2012 Abril 2012
—— ——
Muy r_n,ala 2% Muy r_rlala 20%
gestion gestion
= 399, ~— 38%
2 15% 2 . 18%
— —
3 26% 3 - 25%
— —
4 13% 4 16%
~— 22% ~ 24%
Muy b_u,ena 9% Muy b_u'ena
gestion gestion
— =
No sabe . 13% No sabe . 13%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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@ Gustavo Petro

¢Usted como califica la gestion del Alcalde Gustavo Petro? (Respuesta Unica)

Gustavo Petro
Julio 2012

Muy mala

., 24%
gestion ’

J

~ 39%

15%

I
\

26%

w

13%

L
l

~— 22%

Muy buena

., %
gestion 9%

No sabe 13%

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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Total

NSE Bajo (1y 2)
NSE Medio (3 y 4)
NSE Alto (5y 6)
De 18 a 24 aios
De 25 a 34 aios
De 35 a 44 aios
De 45 a 54 aios
De 55 en adelante
Hombre

Mujer

Bogota

Resto Ciudades

T e e [
TR 7 I
T I
T
T I
[ on [N )
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T
T T e
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oo w0
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a Favorabilidad de Gustavo Petro/ (Evolucion historica)

Candidato Presidencial Alcalde de Bogota.

Noviembre
2011 Alcalde
Electo

Abril 2012

’— 100 dias
Petro

43%

33%“

©
S X Q o
S o} % ° >
N Q X ~
Te) N
\C\l
I T T T T T 1
o o o o o o 8 : N &{
S S = S s s S g = g
o -
= a Q 2 I ~ N g N N
wn Q © < )
< S Z

Base: 1.009 encuestas ponderadas; total muestra.
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@ Indigenas caucanos: asunto cerro de Toribio

En dias pasados las comunidades indigenas de Toribio Cauca se enfrentaron a 100 militares del Ejército Nacional e hicieron que se
retiraran de un cerro que ellos consideran un lugar sagrado. En esta situacién usted apoya mds: (Respuesta Unica)

Total

NSE Bajo (1y 2)
No sabe

/No responde NSE Medio (3 y 4)

No me habia enterado

de los hechos NSE Alto (5y 6)

De 18 a 24 afnos

De 25 a 34 afos

Alos De 35 a 44 anos
indigenas

De 45 a 54 anos

Mas de 54 afios
Hombre
Mujer

En 2a vuelta votaron por Santos

Al
Ejército

En 2a vuelta votaron por Mockus

En 2a vuelta no votaron, blanco, no
recuerda

Base: 1.009 encuestas pcﬁgeradas; tc!?a'()f)r%tl}leaﬁg?on Franco

DS o
DS o
I o

I
D o
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@ Conclusiones

= Colombia esta pesimista. Los mas de 1.000 mujeres y hombres entrevistados dicen
mayoritariamente que las cosas en el pais van por mal camino, y es la primera vez
en casi una década que se encuentra un clima de opinién tan negativo. Por
supuesto, la popularidad del Presidente Santos no es inmune a esta percepcion
general y también por primera vez en los dos afios de gobierno, la imagen negativa
del Presidente Santos supera su imagen positiva (aunque ligeramente). Los
resultados de Colombia Opina permiten identificar algunos factores como los mas
probables candidatos para explicar esta percepcidon: seguridad, empleo, la
situacion econdmica, la fallida reforma a la justicia, el conflicto social con los
indigenas caucanos y la posicidn (o mejor, oposicion) del ex presidente Uribe.

colombianos por la seguridad urbana, y por la violencia (asociada generalmente al
accionar de grupos guerrilleros) aumentaron sustancialmente y — vistos en conjunto —
estos dos problemas ganaron 15 puntos porcentuales en la agenda de la gente. De hecho
6 de cada 10 se sienten ahora menos seguros que antes de iniciar el gobierno Santos, 18
puntos porcentuales mas de lo que se encontraba en noviembre del afio pasado.

‘ = En seguridad: Comparativamente con los resultados de abril, la preocupacion de los

= En desempleo: Por otro lado, a pesar de los esfuerzos del gobierno, el desempleo como
preocupacion no cede y es el principal problema del pais para 4 de cada 10 colombianos.
Ademas, la politica de empleo sigue siendo la que menor aprobacion ciudadana alcanza,
continuando la tendencia de cada vez mayor insatisfaccion frente al tema que se venia
observando desde hace un afio. Considerando que esta fue una de las banderas de Santos
en su campana, no es extrafio que 6 de cada 10 considere que el Presidente NO esta
cumpliendo sus promesas electorales.
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@ Conclusiones

‘ = La percepcion ciudadana frente a la economia se ha deteriorado en 6 puntos
porcentuales de noviembre del aho pasado a hoy. Ahora casi 7 de cada 10
entrevistados considera que la situacion econdémica del pais ha empeorado o estd
igual de mal que 1 afo atrds, tal como ocurre en otras economias de la regién como

México, donde la percepcion frente al tema es la misma.

= El escdndalo de la fallida reforma a la justicia — del que se enterd el 94% de
entrevistados — afectd la percepcion que se tiene tanto del gobierno, como del
Congreso a quienes se “hace responsables” por esta situacion. Ademas, hay que tener
presente que “reformar la justicia” es algo considerado como importante por 8 de
cada 10 colombianos.

‘ = El “enfado” de la opinion por el manejo del tema parece claro en las cifras de la
: encuesta: la confianza en el Gobierno, la Justicia y el Congreso de la Republica
disminuyeron entre 7 y 11 puntos porcentuales; el Congreso alcanzd un minimo
historico (en cuanto a las mediciones de Colombia Opina) de apenas 21% de
popularidad. El presidente de la Camara Simdn Gaviria, el ex ministro de Justicia Juan
Carlos Esguerra y el presidente del Senado, Juan Manuel Corzo fueron duramente
“castigados” por la opinion y su popularidad es la menor de todos los personajes
indagados moviéndose entre el 30% (para Gaviria) y el 18% (para Corzo).

= Ademas, la mayoria de colombianos no aprueba la forma como el gobierno Santos
estda manejando las relaciones con el Congreso.
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@ Conclusiones

' = El conflicto social con los indigenas caucanos también estaria relacionado con la
critica percepcion ciudadana: 98% de todos los encuestados se enterd de los sucesos
en Toribio, y aunque la mayoria apoya al ejército en esta situacidon, no ocurre lo
mismo con el Ministro de Defensa (es uno de los peor calificados por la opinidn, entre
los incluidos en esta medicion), ni con los Altos Mandos Militares que aunque
mejoraron un poco en popularidad frente a la medicion pasada, estan por debajo de
lo que tenian un afo atras.

= La posicion del ex presidente Uribe frente al gobierno actual también podria tener
influencia en la percepcidn que tienen los colombianos sobre la situacidon nacional.
: Su popularidad se mantuvo estable frente a la ultima medicién (es superior a la
' popularidad de Santos), y aumentd 9 puntos porcentuales la proporcién de
‘ colombianos que espera que siga interviniendo en los asuntos politicos, frente a la
medicidn anterior. Ademas, la opinion se divide por mitades al indagar por la posicidn
de apoyo u oposicion frente al gobierno Santos que deberia tener el Partido de la U,
considerando la posicién de Uribe.

= Por supuesto, hay que destacar que algunos temas, ministros y personajes e
instituciones mantienen sus indicadores en los mismos niveles que tenian hace
algunos meses, cuando se realizé la medicidn anterior de Colombia Opina; incluso en
algunos casos se observan mejorias: En la presente medicién de Colombia Opina, los
colombianos reconocen la tarea que vienen realizando los organismos de control
(Procuraduria y Contraloria) y los medios de comunicacioén, y se declaran satisfechos
con la gestidn frente a inversion social y al manejo de la emergencia invernal.
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@ Conclusiones

= Sin embargo, estos logros en politica social y manejo de la ola invernal, no
le alcanzan al Presidente Santos para salir bien librado frente a la opinidn,
y la “calificacion ciudadana” no le es favorable:

= Mas de la mitad de colombianos (54%) esta actualmente insatisfecho con el
: trabajo que esta haciendo Juan Manuel Santos como Presidente de la Republica,
‘ el doble de los que asi respondian en esta misma época del afio 2011.

= Los entrevistados desaprueban el manejo que le esta dando Santos a la
seguridad, las relaciones con el Congreso, la lucha contra la corrupcion, la
economia y el desempleo.

= Finalmente, el respaldo al Presidente ha bajado notoriamente perdiendo 23
puntos porcentuales de apoyo frente a lo que se observaba en julio de 2011.
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